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On peut le dire désormais : en matière de NTIC ou Nouvelles Technologies de l’Information et
de la Communication, Madagascar est un pays en voie de développement. Comme exemple,
nous avons pris le nerf de la guerre, à travers la Banky Fampandrosoana ny Varotra-Société
Générale ou Bfv-Sg. Futurs visiteurs et nationaux, ôtez le souci majeur de votre esprit. Votre
argent vous pouvez le manipuler avec discrétion et sécurité. Vite, un clic à suite !

      

Madame Gina Ralaimihoatra est Directeur de la Communication à la Bfv-Sg. Dans le contexte
du « Carrefour des entrepreneurs » 2007, nous avons communiqué ou plutôt elle nous a
communiqué deux produits d’une importance capitale pour les entrepreneurs, les sociétés, les
associations et aussi les simples citoyens.  BFVSGnet  « Il s’agit d’un service via Internet qui
vous permet de consulter l’ensemble de vos comptes et passer des ordres à distance. Nous
proposons trois options. D’abord, «La Banque au quotidien» qui permet de : consulter votre
compte avec un historique portant sur 45 jours ; commander vos chéquiers ; passer des ordres
de virements ; faire des recherches sur des opérations effectuées ; consulter vos dépôts à
terme et vos bons de caisse ; obtenir tout type d’informations sur la Bfv-Sg, notamment sur ses
produits et services ainsi que le cours quotidien des devises. Ensuite, l’«Option Plus». Pour des
opérations importantes, ce service, en plus de « la banque au quotidien », vous permet de :
faire un suivi du traitement des virements ; imprimer le relevé d’identité bancaire ; effectuer un
seul virement comportant de multiples bénéficiaire ; effectuer une demande de mise à
disposition d’espèces dans l’une des agences du réseau Bfv-Sg à Madagascar. Enfin, l’«Option
Ultra». Elle permet de bénéficier de l’ensemble des fonctionnalités de BFVSGnet, comme :
télécharger des écritures de vos comptes pour pouvoir les consulter et les traiter hors
connexions ; transmettre des fichiers à la Bfv-Sg ; consulter les effets à encaisser avec les
détails ; trier les encours des effets à encaisser par tiré ; effectuer des recherches sur les effets
à payer ». Quid des velléités d’entrer par effraction informatique . « BFVSGnet possède un
service sécurisé par des codes confidentiels et le cryptage systématique de toutes les données
». Voilà pour le boulot du journaliste. Mais si vous voulez plus de détails et un contact direct
allez sur http://www.bfvsgnet.mg  Transfert émis vers l’étranger  D’habitude, étant donné la
réputation de pauvreté (d’esprit surtout) des Malgaches, c’est plutôt le transfert émis de
l’étranger qui est très courant. Mais si la Bfv-Sg propose ce service, ce n’est pas pour rien,
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n’est-ce pas Madame Ralaimihoatra ? « Vous savez, dans le domaine de l’économie et du
commercial, l’utilisation des devises étrangères sont monnaie courante, si je peux me permettre
de m’exprimer ainsi… Voici les démarches de notre service de transfert à l’étranger. Il vous
suffit de remettre à votre agence Bfv-Sg, l’ordre de transfert avec les coordonnées bancaires du
bénéficiaire ou Iban. Le transfert sera effectué, au plus tard, dans les 24 heures qui suivent le
dépôt du dossier, excepté les devises non disponibles au taux de change fixé par le client ».
Re-quid de la sécurité ? « la fiabilité de ce service est assurée par notre réseau de transmission
par SWIFT ».  Rappelons enfin que la Bfv-Sg bénéficie du dense réseau de la Société Générale
présente dans plus de 80 pays. Vous voulez aussi un contact direct ? c’est :
http://www.bfvsg.mg  Recueillis par Jeannot Ramambazafy  Journaliste 
Jeannot.ramambazafy@madagate.com
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